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Status Quo

Frage: Welche sonstigen Rahmenbedingungen halten Sie fur besonders wichtig,

um den Zugang zu Fachkraften und die Ausbildung von Fachkraften im Land NRW
zu erleichtern?

,In Schulen und Hochschulen muss mehr
Web-Kompetenz gelehrt werden - das hat auch die
angebliche Generation der Digital Natives nicht von
Geburt an, sondern muss es lernen.

Antwort eines Studienteilnehmers
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Studie (Nov 11 — Marz 12)

e ,LbQF - Lagebericht zur Qualifizierung
und zum Fachkraftebedarf am
Medienstandort Nordrhein-Westfalen”

e Studie des Medien Management
Instituts im Auftrag der Ministerin fur
Bundesangelegenheiten, Europa und
Medien des Landes Nordrhein-
Westfalen
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------------------
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Zielsetzung der Studie

 Beurteilung der Aus- und Weiterbildungssituation in
mediennahen Berufen in NRW mit Blick auf den Bedarf
ansassiger Unternehmen

* Einschatzung der Medienunternehmen in NRW erfassen

 Handlungsempfehlungen fir den Standort NRW aussprechen
— MalRknahmen
— Rahmenbedingungen
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Methode

20.06.12

e Erhebung des Fachkraftebedarfs im Bereich Medien durch Unternehmen )

im Raum NRW
e Erfassung der Qualifizierungsangebote fir den Bereich Medien in NRW

/

e WWorkshops mit Medienexperten zur Validierung der bisherigen Ergebnisse
und Entwicklung eines Fragebogens

e Durchfiihrung einer Online-Umfrage zum Fachkraftebedarf und zu
Mallnahmen, die von Unternehmen am Standort gewunscht werden

e Dokumentation der Ergebnisse
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1. Ergebnis: Qualifizierungsangebote

 Die Breite der Angebote erscheint Uberzeugend. Auch die
Anzahl der Ausbildungs- bzw. Studienplatze wird
Uberwiegend als ausreichend bewertet: weniger als 20
Prozent der antwortenden Experten/innen halten hier
eine Steigerung flr notig.

* Eine inhaltliche Anpassung vorhandener
Ausbildungsberufe, Studiengange und
Weiterbildungsangebote ist notwendig, insbesondere
Fahigkeiten zum Umgang mit Online-Inhalten und
Technologien mussen erganzt werden
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% 190 medienbezogene Studiengange

% 23 verschiedene Hochschulstandorte

Stand: Ende 2011

Anzahl angebotener Studiengange mit
'. direktem Medienbezug

15 @ &9 @
NRW Karte Erstellt mit Kartenmaterial des Bundesamts fiir 10-19 20+
Kartographie und Geodasie

© Bundesamt flr Kartographie und Geodasie, Frankfurt am Main.
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Medienqualifizierung in NRW - e
Berufsausbildung

, Fotomedienfachmann/frau  Fachinformatiker/in
Medientechnologe/-in Druck — Informationselektroniker/in _
Fachkraft fiir Veranstaltungstechnik Musikfachhindler/in

Gestaltungstechnische/r Assistent/in — Servicekraft fiir Dialogmarketing
Medienkautmann/frau Digital und Print ] vre . /- Druck"“”b?””“% | o
\q-reranstahungskaufmannj."-[-rauFaCh?' 26 IdentlfIZIerte "SdlenfitE]__'lth“ l_lﬂd. ‘\"'.!dff?t‘dnf'ﬂ}!‘ll]

Informatic . niker/inMedien
Fotomedienlaborant/inIntorm. Ausbildu nngerUfe aufmann/frau
Kautmann/frau fiir o . (Stand Winter 2011) .ur Marketingkommunikation
BlIChl‘lﬁI’]dlE[}"rini\”lCdiL‘I]§{(‘StillI(‘l’, 1 g ial und rrint A\.r"lcdicn[cgh11()[[}5&3:’-{]] Siebdruck
IT-System-Elektroniker/-in Bithnenmaler/in und -plastiker/in ”
d Maskenbildner/in  Mediengestalter/in Bild und Ton
Kaufmann/frau fiir Audiovisuelle Fotograt/in
Informatikkautmann Quellen:

»Medienausbildung in Nordrhein-Westfalen,
Ausbildungsberufe und Studiengange”

AIM — Ausbildung in Medienberufen

IHK K6In
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in einem Satz

Frage: Welche MalBnahmen halten Sie flir besonders wichtig, um die
Ausbildungssituation fur Fachkrafte zu verbessern?

S Web-Kompetenzen auf allen Ebenen sollten in
den verschiedenen Ausbildungen starker
vermittelt werden.”

Antwort eines Studienteilnehmers
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2. Ergebnis: Nachfrage nach Fachkraften

20.06.12

Fachkrafte werden in allen Medienbranchen, in
jeder Hierarchieebene und fir jeden
Tatigkeitsbereich gesucht

,0nline”, Werbung und Marketing sind zentrale
Aufgabenbereiche

Fachkrafte mussen eigenverantwortlich Projekte
leiten kdbnnen

,0nline“ wird als Arbeitswerkzeug und als fachliche

Kompetenz verlangt — der neue Fuhrerschein
Klasse 3
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3. Ergebnis: Fachkraftemangel

e Uber 50% der Unternehmen gaben an, dass sie einen
Fachkraftemangel in ihrer Branche empfinden - am
starksten in den Branchen Games, Online und Zeitung

* 67 % der Unternehmen, die Seniormitarbeiter/innen
gesucht haben, hatten grolRe Schwierigkeiten, die Stelle
zU besetzen

* |n 64 % der Falle bleiben Stellen langer als 4 Monate
unbesetzt, wenn Bewerber/innen nicht ausreichend
qualifiziert sind

Quelle: Studie ,LbQF“ des Medien Management Instituts
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Handlungsempfehlungen 1: Ma3nahmen

Anpassung vorhandener Ausbildungsberufe 58,7%
Mehr Praxiserfahrung durch Praktika (Engagement und 54,8%
Organisationsstarke sind gefordert)

Duales Studium 51,6%
Verbesserte Moglichkeiten zur beruflichen Orientierung in 46,8%
allgemeinbildenden Schulen

Vorhandene Weiterbildungsangebote fir Berufstatige starker 41,3%
nutzen
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Handlungsempfehlungen 1: Mafihahmen
In welche Richtung?

Haufigkeit

Aktuell wichtige s« | Wichtigkeit dieser Fachkompetenzen

Nennung in

Haufigkeit
der
Nennung in

Fachkompetenzen wird in den kommenden 2 bis 3

% %

Jahren stark zunehmen

Marketing und Kommunikation 63,9 Online-Nutzung und Kommunikation 48,3
Konzeption und konzeptionelles 62,4 Digitale Geschaftsmodelle 44,3
Arbeiten

Online-Nutzung und 61,1 Branchenlbergreifendes Denken und 42,9
Kommunikation Handeln / Crossmedia-Kompetenz
Projektarbeit, Projektsteuerung 59,7 Programmierung Software Internet 32,9

und Projektmanagement
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Handlungsempfehlungen 2:
Rahmenbedingungen

Rahmenbedingungen

Kooperation verschiedener Medienbranchen bei der Aus- und 56,0%
Weiterbildung von Fachkraften

Starkere Vernetzung von Unternehmen, Politik, Fachkraften 43,2%
und Bildungseinrichtungen

Zentrale Anlaufstelle fur die Suche nach Fachkraften 35,2%

Mehr Standortmarketing 34,4%
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Schlussfolgerung:
Handlungsbedarf fiir den Medienstandort NRW

Anpassungs- und Erganzungsbedarf der Berufsausbildung klaren

2. Informationen an Hochschulen lber (veranderte) Anforderungen der
Medienpraxis

3. Zusammenarbeit der Medienbranchen bei der Aus- und Weiterbildung
institutionell unterstitzen

4. Matchmaking-Veranstaltungen durchfthren, die ein branchenspezifisches
Forum fur Angebot und Nachfrage schaffen
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Download der Studie

www.mbem.nrw.de/DigitalesMedienlandNRW

Kontakt:
Prof. Dr. Werner Schwaderlapp
Medien Management Institut c/o Hochschule Fresenius
Im Mediapark 4c | 50670 K6In
0221 /97319961
schwaderlapp@memi-koeln.de | www.memi-koeln.de
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